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##numero_data## 

Oggetto:  Linee di indirizzo operative per fronteggiare la grave crisi del settore turistico a 

seguito della pandemia da Covid-19. Disposizioni urgenti. Istituzione del 

Comitato di coordinamento per il rilancio del turismo nelle Marche.                                                  

LA GIUNTA REGIONALE

VISTO il documento istruttorio riportato in calce alla presente deliberazione predisposto dal 
Servizio Sviluppo e Valorizzazione delle Marche dal quale si rileva la necessità di adottare il 
presente atto;

RITENUTO , per motivi riportati nel predetto documento  istruttorio e che vengono condivisi, 

di deliberare in merito;

VISTO  il parere favorevole di cui all’articolo 16  bis  della legge regionale 15 ottobre 2001, n. 

20 sotto il profilo della legittimità e della regolarità tecnica  del Dirigente del   Servizio   

Sviluppo e Valorizzazione delle Marche   e l’attestazione dello stesso che dalla 

deliberazione non deriva né può derivare alcun impegno di spesa a carico della Regione;

VISTO l’articolo 28 dello Statuto della Regione;

Con la votazione, resa in forma palese, riportata nell’allegato “Verbale di seduta”

DELIBERA

1. di  istituire, allo scopo di fronteggiare la gravissima crisi del settore del turismo a 
seguito  della pandemia da Covi-19 e per organizzare la ripresa delle attività ed il 
rilancio dell’intero comparto produttivo, un  apposito  Comitato di Coordinamento , 
presieduto dall’Assessore al Turismo Moreno Pieroni e composto dal Presidente della 
II Commissione Consiliare Gino Traversini, dal Presidente dell’Anci Marche Maurizio 
Mangialardi o suo delegato (in rappresentanza dei Comuni e degli enti territoriali), dal   
Rettore dell’Università Politecnica delle Marche  prof. Gianluca Gregori (in 
rappresentanza  del pool tecnico degli accademici ), dal Presidente della Camera di 
Commercio Gino Sabatini o suo delegato (in rappresentanza delle imprese del 
settore), da l   D irigente del Servizio regionale competente Raimondo Orsetti, o suo 
delegato;

2. Il Comitato di Coordinamento opererà in stretto rapporto con le associazioni di 
categoria del settore;
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3. Il Comitato di Coordinamento ha il compito di elaborare linee di indirizzo da proporre 
in adozione ai competenti organi regionali per l’attuazione di misure, di immediata 
efficacia, con le seguenti finalità:

a. assicurare l iquidità per le imprese del turismo , anche   mediante  le misure 
regionali di Confidi Marche;

b. supportare  gli operatori turistici per l’adeguamento delle strutture ricettive, 
balneari e della ristorazione alle nuove normative della sicurezza sanitaria;

c. incentivare il flusso dei turisti che provengono da fuori regione in auto, bus 
e treno, anche con rimborso di una quota delle spese di viaggio;

d. sostenere gli operatori  dell' incoming  Marche (OTIM) che nel corso del 2020 
investano in attività di accoglienza di tipo esperienziale a favore di turisti 
che soggiorneranno nel territorio regionale;

e. predisporre un nuovo  Piano di promozione turistica  mirato al target  Italia, 
con particolare riguardo alle regioni considerate strategiche, al turismo 
interno regionale, anche mediante promozione online e social.

Il Dirigente del Servizio Sviluppo e Valorizzazione della Marche  è autorizzato  a porre in atto 
le attività conseguenti.

Dal presente atto non deriva né può derivare impegno di spesa a carico della Regione.

Il presente atto è soggetto a pubblicazione ai sensi dell’art. 26, comma 1 del d.lgs. 33/2013.

IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA

  (Deborah Giraldi)   (Luca Ceriscioli)

    Documento informatico firmato digitalmente    Documento informatico firmato digitalmente
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DOCUMENTO ISTRUTTORIO

NORMATIVA DI RIFERIMENTO:

 L.R. II luglio 2006, n. 9 - Testo unico delle norme regionali in materia di turismo;
 DA n. 13/2015 di approvazione del Piano Triennale del Turismo 2016-2018;
 D.A. 64/2017 - Piano Straordinario per lo sviluppo, la promozione e la valorizzazione 

delle Marche;
 DGR n.70 del 03.02.20 - L.R. 9/2006 -   D.A. 64/2017 -   OGR n. 20/2019 POR FESR 

2014-2020 Marche -   Richiesta di parere alla competente Commissione Consiliare 
sullo schema di deliberazione concernente il "Programma annuale di promozione 100 
turistica -anno 2020" - Approvazione;

 DECRETO-LEGGE 2 marzo 2020, n. 9 Misure urgenti di sostegno per famiglie, 
lavoratori e imprese connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19.

 DECRETO-LEGGE 17 marzo 2020, n. 18 - Misure di potenziamento del Servizio 
sanitario nazionale e di sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese 
connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19.

 DECRETO-LEGGE 8 aprile 2020, n. 23 Misure urgenti in materia di accesso al credito 
e di adempimenti fiscali per le imprese, di poteri speciali nei settori strategici, nonché 
interventi in materia di salute e lavoro, di proroga di termini amministrativi e 
processuali.

MOTIVAZIONI

Premessa: le fasi dell’’Exit Strategy’

Il comparto del Turismo in ogni sua filiera ha risentito, immediatamente e più di ogni altro, delle 

misure di contenimento dell’emergenza da Covid-19 incentrate sull’isolamento sociale, che 

hanno imposto la sospensione delle attività economiche e produttive del Paese, la limitazione 

della libertà di circolazione dei cittadini e hanno azzerato la fruibilità dei beni e dei servizi 

turistici, costringendo tutti a rivedere spostamenti e viaggi.

Occorre definire con immediatezza un programma di “Exit Strategy” dalla crisi, atto a 

consentire nel brevissimo periodo una ripartenza sostenibile, che guardi cioè anche al 

medio-lungo periodo con misure integrative di accompagnamento, necessariamente quindi 

articolato su due fasi:
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a) una prima, per la contingenza, già in atto, contenente misure urgenti per fronteggiare la 
crisi di settore, che terrà principalmente in conto le misure approvate e finanziate a livello 
statale integrate dalle misure adottate in sede regionale;

b) una seconda, in parte complementare e immediatamente successiva, nella quale si 
definiranno misure concrete ed operative per accompagnare la ripresa delle attività ed il 
rilancio dell’intero comparto produttivo.

Il modello organizzativo

La gravità della situazione impone l’esigenza di compiere un significativo sforzo collettivo 

concreto. Questo è il momento dell’unità e della chiarezza. Dopo le misure iniziali adottate dal 

Governo per affrontare l’emergenza, si attendono ora indicazioni precise per la nuova fase (dal 

mese di maggio in avanti). È quanto l’Assessore Pieroni, il 6 marzo scorso ed il 14 aprile 

scorso, ha scritto e ribadito nel corso della conferenza al Ministro Franceschini.

Le Istituzioni pubbliche (Regioni, Comuni e Camera di Commercio, Università), le Associazioni 

di categoria e degli operatori del territorio sono chiamate a condividere un percorso, unendo le 

risorse e muovendosi tutte nella stessa direzione, nella chiarezza dei ruoli e dei compiti 

assegnati con la raccomandazione di essere concreti e soprattutto veloci. Anche la 

comunicazione dovrà essere organizzata in modo che le informazioni siano trasparenti, 

oggettive e puntuali.

Occorre individuare e programmare un set di misure mirate ed efficaci per la ripresa 

economica delle filiere del comparto turistico, utilizzando un modello organizzativo e 

relazionale partecipato e corresponsabile nelle scelte, anche con l’apporto scientifico 

qualificato dei massimi esperti in campo economico del territorio regionale.

Pertanto un ristretto pool tecnico, guidato dal Rettore dell’Università Politecnica delle Marche 

prof. Gianluca Gregori e composto da economisti in rappresentanza degli Atenei delle Marche, 

affiancherà la Regione Marche nella elaborazione dei programmi attuativi conseguenti 

all’adozione delle linee di indirizzo operative assunte con il presente atto.

Alla Camera di  Commercio sarà affidato il coordinamento delle rappresentanze di categoria 

territoriali degli operatori turistici affinché tutti i settori, nessuno escluso, siano rappresentati.

L’Anci Marche coordinerà i Comuni e gli enti territoriali per le problematiche del settore.

Allo scopo di attivare in via di urgenza un’azione di governo capace di integrare visione, 

programmazione, coordinamento e azione concreta, si propone inoltre di istituire un  apposito   

Comitato di Coordinamento per il rilancio del turismo nelle Marche , presieduto dall’Assessore 

al Turismo Moreno Pieroni e composto dal Presidente della II Commissione Consiliare Gino 

Traversini, dal Presidente dell’Anci Marche Maurizio Mangialardi o suo delegato (in 

rappresentanza dei Comuni e degli enti territoriali), dal Rettore dell’Università Politecnica delle 

Marche prof. Gianluca Gregori (in rappresentanza del pool tecnico degli accademici), dal   
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Presidente della Camera di Commercio Gino Sabatini o suo delegato (in rappresentanza delle 

imprese del settore), dal Dirigente del Servizio regionale competente Raimondo Orsetti, o suo 

delegato

Il  C omitato di  C oordinamento sovrintende  a  tutte le attività della Exit Strategy ed è convocato 

dall’Assessore regionale ogni qual volta se ne ravvisi la necessità.

La piattaforma operativa

Di seguito, una piattaforma operativa di lavoro contenente le linee generali di intervento.

Fase a) - Interventi atti a fronteggiare lo stato di crisi con ammortizzatori sociali in 

coerenza con quanto previsto dai recenti decreti leggi governativi:

1. Liquidità alle imprese mediante le misure statali del Fondo centrale di garanzia e di 
SACE e le misure regionali di Confidi.

2. Rifinanziamento della cassa integrazione per il sostegno finanziario alle imprese ed 
alle famiglie dei lavoratori del settore.

3. Rinvio delle tasse, dei mutui, ecc. come disposto dalle misure statali.
4. Contributo agli operatori autonomi integrativo per il recupero parziale della perdita di 

fatturato.
5. per le altre misure si rimanda ai contenuti dei recenti D.L. 17.3.2020, n. 18 “Cura 

Italia” e D.L. 8.4.2020, n. 23 “Liquidità”.

Fase b) - Iniziative per assicurare la ripresa e il rilancio delle attività:

1. Le Marche sono una destinazione sicura . Riorganizzazione delle attività turistiche 
in termini di sicurezza sanitaria, a partire dalle strutture balneari, strutture ricettive e 
ristoranti con dotazione di un protocollo di sicurezza sanitario e di uno 
comportamentale.

2. Le Marche sono una destinazione   accogliente.   Riconoscere incentivi finanziari 
(rimborso di parte del costo di carburante, bus, treno) a quanti, provenendo da fuori 
regione, dimostrino di aver trascorso almeno tre notti presso le strutture ricettive 
delle Marche.

3. Le Marche sono una destinazione vicina e da scoprire.  La   nostra è una 
destinazione di prossimità. Siamo un territorio, ricco e poco conosciuto, 
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relativamente  vicino a bacini turistici nazionali importanti (Lombardia, Veneto, Emilia 
- Romagna, Umbria, Lazio).

4. Le Marche sono una destinazione economica.  Chiedere alle categorie 
interessate la possibilità di praticare nelle strutture ricettive una riduzione dei prezzi 
rispetto alle tariffe 2019.

5. Le Marche accolgono e sostengono le famiglie numerose . Chiedere alle 
categorie interessate la possibilità di praticare nelle strutture ricettive, alle famiglie 
con 3 figli e più, il soggiorno gratuito dei figli dal terzo in poi. Queste condizioni si 
applicherebbero anche per i turisti che risiedono stabilmente nelle Marche.

6. Le Marche  consentono  acquisti vantaggiosi   d i  manifatture e tipicità locali. 
Chiedere alle categorie produttive interessate la disponibilità a praticare degli sconti 
ai turisti che effettueranno acquisti negli outlet e nei negozi convenzionati.

7. Le Marche  sono   la destinazione del vivere bene e del vivere a lungo . Il nostro 
territorio racchiude l’Italia nella regione. Itinerari artistici, culturali, enogastronomici, 
naturalistici inseriti nella cornice di un paesaggio armonico, unico ed irripetibile. Sarà 
realizzata una importante promozione turistica sul mercato italiano, potenziato il sito 
web, le app e tutti gli strumenti per essere competitivi nell’offerta online del territorio 
e delle sue eccellenze. 

8. Le Marche  sono viaggi fiscalmente detraibili:  la R egione ha chiesto  da subito al 
governo  di rendere detraibili fiscalmente le spese sostenute per le vacanze, per 
rendere la destinazione turistica sempre più attraente.

Per il rilancio turistico sui mercati internazionali e nazionali importantissime saranno le misure 

già approvate che stanziano, nel triennio 2020-2021, 13,5 milioni di euro a sostegno dei 

collegamenti aerei da Ancona verso destinazioni estere. L’azzeramento del traffico aereo in 

Europa, a seguito della pandemia, favorirà quegli scali che più degli altri riusciranno a 

sostenere le compagnie aeree nella costruzione delle nuove tratte. Mentre eventuali 

collegamenti con gli scali nazionali ridarebbero una concreta prospettiva, sia per i flussi interni 

che per quelli esteri che scelgono Roma e Milano come hub nazionali di destinazione.

Le misure operative 

Il Comitato di Coordinamento ha il compito di elaborare linee di indirizzo da proporre in 
adozione ai competenti organi regionali per l’attuazione di misure, di immediata efficacia,  con 
le seguenti finalità:

a. assicurare l iquidità per le imprese del turismo , anche  mediante le misure 
regionali di Confidi Marche;

b. supportare  gli operatori turistici per l’adeguamento delle strutture ricettive, 
balneari e della ristorazione alle nuove normative della sicurezza sanitaria;
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c. incentivare il flusso dei turisti che provengono da fuori regione in auto, bus e 
treno, anche con rimborso di una quota delle spese di viaggio;

d. sostenere gli operatori  dell' incoming  Marche (OTIM) che nel corso del 2020 
investano in attività di accoglienza di tipo esperienziale a favore di turisti che 
soggiorneranno nel territorio regionale;

e. predisporre un nuovo  Piano di promozione turistica  mirato al target  Italia, con 
particolare riguardo alle regioni considerate strategiche, al turismo interno 
regionale, anche mediante promozione online e social.

Per le motivazioni sopra esposte, si propone alla Giunta di adottare il presente atto secondo 

quanto contenuto nella relativa parte dispositiva.

Il presente atto è soggetto a pubblicazione ai sensi dell'art. 26, comma l del d. 19s. 33/2013.

Il sottoscritto, in relazione alla presente deliberazione, dichiara, ai sensi dell’art. 47 D.P.R. 445/2000, di non 
trovarsi in situazioni anche potenziali di conflitto di interesse ai sensi dell’art. 6 bis della L. 241/1990 e degli artt. 6 
e 7 del D.P.R. 62/2013 e della DGR 64/2014

Il responsabile del procedimento
         (Paola Marchegiani)

Documento informatico firmato digitalmente

PROPOSTA E PARERE DEL DIRIGENTE DEL SEERVIZIO SVILUPPO E VALORIZZAZIONE

Il sottoscritto propone alla Giunta regionale l’adozione della presente deliberazione.
Il sottoscritto considerata la motivazione espressa nell’atto, esprime parere favorevole sotto il profilo della 
legittimità e della regolarità tecnica della presente deliberazione. Attesta inoltre che dalla presente deliberazione 
non deriva nè può derivare alcun impegno di spesa a carico della Regione Marche.
Il   sottoscritto, in relazione alla presente deliberazione, dichiara, ai sensi dell’art. 47 D.P.R. 445/2000, di non 
trovarsi in situazioni anche potenziali di conflitto di interesse ai sensi dell’art. 6 bis della L. 241/1990 e degli artt. 6 
e 7 del D.P.R. 62/2013 e della DGR 64/2014

Il dirigente del servizio
(Raimondo Orsetti)

Documento informatico firmato digitalmente
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ALLEGATI
##allegati##
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